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前言 Introduction

我国已经进入人口老龄化社会。

民政部公布的《2015年社会服务发展统计公报》显示：

• 2015年底我国60周岁以上人口已达2.22亿，占总人口16.1%，65岁及以上占总人口10.5%；

• 2020年预计将达到2.43亿，约占总人口18%；

• 本世纪中老年人口将达到峰值，突破4亿。

根据我国国情和发达国家的养老经验，国家提出以居家养老为主，社区养老和机构养老

为辅的大方针，而如何在居家养老的方式中提供及时专业的医疗服务成为了养老行业的重点

难点。
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2013年9月，国务院下发《国务院关于加快发展养老服务业的

若干意见》，提出六项主要任务，其中有关健康和信息化的两项：

• 发展居家养老便捷服务；

• 探索医疗机构与养老机构合作新模式。

截至2015年底，全国各类养老服务机构和设施11.6万个，比上

年增长23.4％。各类养老床位672.7万张，比上年增长16.4％；每

千名老年人拥有养老床位30.3张，比上年增长11.4％。跟我国十

二五规划目标相比，还差300多万床位。

中国养老产业消费需求规模逾3万亿元;到2020年达到8万亿

元;2030年达到20万亿元;据此，老年消费与总消费的比重分别为

6%、12% 、15%;推动GDP增长百分点依次为3%、6%、8%。

养老产业国家支持又有巨大市场潜力
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养老的困惑和问题？

老年人
 记忆力下降；视力衰退；手脚不便。
 老年病、突发病较多；
 子女不在身边，空巢率达到48.9%。

主管部
门（民
政局或
老龄办）

各级
政府

养老
产业

 无完整的老人养老信息化档案；
 无法整合各种养老资源，有效利用；
 政府经费有限，无市场模式，难以对公益养老

服务水平提升，养老机构缺少持续发展动力。

 政府主导、社会参与”，在具体落实的时候没
有形成机制和管理模式。

 没有老人和相关服务资源数据，无法为科学决
策提供详实的依据。

 没有力量对分散的低消费的老人进行有效的市
场开发；营销成本高，收益较低，难于持续发
展。

 管理水平不高，行业没有形成良性发展的环境。
 社会经济水平提高，居民养老潜力大。

养老服务体系过程中的困扰与问题

 非接触式监护方式；
 多参数监护仪；
 居家监测设备；
 移动互联终端；
 一键呼叫；
 电子围栏。

易康云·智慧健康养老平台的优势

 养老档案动态管理
 生命体征监护管理
 健康风险评估管理
 健康干预指导管理

 远程医学服务管理
 社区医养结合；语音呼叫中心服务。

 低、中、高端老年人，分层综合养老
服务；

 有效率利用老人档案和社区渠道拓展
服务范围。

 提高服务订单和客户来源；
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PART  01

公司介绍
中国智慧健康领航企业
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+ +

公司简介
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 企业/单位

分别制定针对性的健康福利计划，配
合年度体检提供全面健康解决方案，
帮助促进健康、安排就医，提升身心
状况，提高出勤率、节省医疗开支。

 养老地产/养老机构

实现居民在家享受专家健康指导、
危险数据预警等远程健康关爱服务，
提高居民生活质量。

 社区服务中心

通过对用户健康数据的分析，挖掘
用户需求点，丰富体验服务，实现
多产品服务，增加盈利、提升黏性。

 健康管理机构

实现健康数据采集，远程管理，提
高工作效率，让顾客体会云端管理
的方便和专业。

目标客户
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易康优势

1、规模化的健康管理平台运营经验

• 已经与多家医院体检中心、保险公司、移动运营

商、光纤宽带运营商、社区家庭养老等合作开展

规模化运营服务。
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• 中华医学会、中国健康促进基金会、

北京军区医协等组织的全力支持；

• 解放军总医院、武警总医院等顶级医

院的全力配合；

• 北京协和医院、北京阜外医院、解放

军总医院、武警总医院、北京军区总

医院等上千位一流专家的倾力指导；

2、丰富的专家服务团队资源-助医服务

易康优势
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• 8年健康信息化平台开发维护经验；

• 自助知识产权，获得12项软件著作权证书；

• 评估系统等核心模块经过中华医学会的专业评审;

• 经过武警总医院2万例临床验证；

3、成熟的慢性病评估与干预技术和平台研发经验

 专家意见：

该系统设计依据可靠，应用技术成熟，可使繁琐的健康信息采集和健康风险评估达到程

序化、智能化和高效率，并结合网络的健康干预指导，扩大了应用范围。

易康优势
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 近20项计算机软件著作权证书

易康优势
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• 29057条医院数据;

• 84474条药品数据；

• 8000条的疾病数据;

• 3410条医疗检验数据；

4、海量的医学专业数据库

——百万临床数据样本支撑

• 60000条药店数据；

• 23345条药品说明;

• 16941条食谱数据;

• 2748条食物数据;

易康优势
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PART  02

平台概况
中国数字健康研发领军企业
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 我们的服务

 智慧健康养老管理平台构架

结合政府相关职能部门的政策指导，依托强大的通信网络覆盖优势，通过了解城市社

区和农村建设的特点，针对老年人居家养老需求，提供“一站式”的综合服务解决方案！

用户层

应用层

支撑层

基础层

养老机构工作人员

统一用户管理

接口服务

养老运营商 社区养老居民

居住环境检测 远程监护服务 呼叫中心 老人健康管理

工作流程管理

通用数据管理

数据交换报表管理

数据库服务 应用服务 其他服务

网络硬件平台（网络、服务器、数据存储器）

易康云智慧养老技术服务平台

统一消息管理
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 老人健康管理平台方案

 电子健康档案系统

基本信息、健康摘要、服务

记录

 老人健康物联网采集系统

穿戴设备、健康一体机、移动检测等设备

采集，健康评估量表、医院体检信息采集。

 健康风险评估系统

19种慢病风险评估、通过中华医

学会专家评审、国内唯一经过知

名三甲医院合作进行的2万例临

床病例的验证

 健康干预与促进系统

心理健康、营养膳食、运动指导、中医养

生

 远程医学咨询系统

健康咨询、医学咨询和远程

会诊，享受专家门诊待遇

 移动健康管理系统

为养老机构服务人员、老年人及子女提供

日常健康监测、互动咨询等平台管理工具
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 养老呼叫中心系统

呼叫中心服务系统，融合了多媒体、宽带和3G应用，集合电话语音、计算机网络、数据库等技术的综合信息服务平
台。可提供７Ｘ２４小时自动声讯服务，客户无论在何地、何时，都可以通过电话、腕表咨询问题、查询信息和申
请老人日间照料服务。
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 养老远程监护系统

养老监
控中心

社区医院

三甲医院

紧急救护

亲属手机

网络服务

• 起居监测及管理

• 睡眠质量监测

• 生命体征无负荷监测

• 心血管、呼吸系统病状初步筛选

• 长期健康档案建立及管理

• 专业化的咨询服务

• 体征异常智能报警

• 亲人关爱服务

• 社区医院、三甲医院、救护机构

老人远程监护系统
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 养老室内环境监测系统

环境检测系统主要对家庭或养老院室内进行常见有害气体、漏水、烟雾、温湿度、PM2.5等各类传感器，对室
内环境进行检测，可以实现提醒、报警功能，也可通过远程控制实现室内环境的联动调节。
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健康小屋---局域网

体检者PC

心电测试仪

图1：健康小屋管理系统__拓扑图

系统管理客户端

上级主管部门网

互联网

上级主管部门
--查询客户端

（领导PC）

上级主管部门--应用服务器
（数据接收和处理服务,Web服务

彩信服务，邮件服务）

上级主管部门
—系统管理客户端

应用服务器
（数据库，数据接收和处理服务,
Web服务，彩信服务，邮件服务）

体检者
手机

医护工作站
（身份登记，查询）

二代身份证
读卡器

网络打印机

二代身份证
读卡器

血糖仪
二代身份证

读卡器
骨密度仪 二代身份证

读卡器

动脉硬化
二代身份证

读卡器 肺功能仪
二代身份证

读卡器

二代身份证
读卡器

身高体重 人体成分
二代身份证

读卡器

二代身份证
读卡器

 养老健康服务站系统
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 养老健康服务站流程

 评估报告

 干预指导
 动态健康档案

 报告打印

 多功能一体机健康服务站

医疗机构

居民家庭

 评估量表

享受服务

 动脉硬化

 居家监测

 健康体检  一键获取体检报告

 刷身份证

 穿戴设备

 睡眠监测

 助医服务  中医保健 康复调理 信息更新
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PART  03

服务功能
防病胜于治病，健康重在管理
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 建立养老健康电子档案，开通专

属会员健康空间。

 方便会员通过专属账户随时查阅

就医记录即健康报告。

 看病就医时提供给医生作为参考。

 健康档案系统遵循卫生部《健康

档案基本架构与数据标准》构建。

 3.1养老健康档案
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总检报告；

常规检查；

化验单；

影像报告；

 3.2 获取体检报告
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19种
慢病风
险评估

糖尿病、高血压、肥胖症、
冠心病、脂肪肝、痛风、
代谢综合征

偏头痛、中风、慢性
阻塞性肺病、抑郁症

胃癌、直结肠癌、肺癌
前列腺癌、宫颈癌、乳
腺癌、卵巢癌、子宫癌

易康云健康风险评估系统参考美

国密西根大学核心专利技术本地

化健康风险评估系统，健康风险

预测模型包含糖尿病、高血压、

脂肪肝等19种慢病。另外，根据

养老机构需求，平台还可提供老

年人自理能力、中医体质、心理

评估分析。

健康评估目的

• 有利于制定个体化健康干预措施

• 筛选慢病、癌症高危人群

• 评价干预措施的有效性

• 使个体综合认识健康风险

 危险因素多元化

 多种危险因素无病症

• 激发个人改变不良的生活方式

 3.3 老人健康风险评估
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在手机上回答养老机构的医生问诊，再查看健康风

险评估结果！

 3.3 老人健康风险评估
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 健康风险评估报告的内容包括有：

• 健康信息汇总；

• 健康风险评估结果；

• 中医体质评估结果；

• 心理健康评估结果；

• 生活方式分析；

• 饮食干预指导；

• 运动干预指导。

 3.3 老人健康风险评估
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 根据健康风险评估的结果，为老人制定具体的饮食&运动健康干预

方案。

 饮食干预方案包括针对200多种疾病的配餐方案和涵盖30000余种

菜肴的饮食干预方案计划。

 3.4 老人健康干预指导
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强大的医疗服务资源，为用户提供健康视频咨询、慢
病管理、体检后健康管理等服务。

解放军总医院 武警总医院

 3.5 远程视频及咨询
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数据枢纽

监护仪

护士工作站

医生工作站

系统服务器
养老机构医生、护士工作站实现
监测数据的集中显示、存储及分
析。

 3.6老人非接触式远程监护服务

感应式床毯安置于床单（或薄床褥）之下无须同人
体直接接触；
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A
减轻医护人员工作强度

提高工作效率，去除人为误差

B
减轻患者生理和心理负担
夜间监护阶段优势更加突出

C
尤其适合需要长期监测

以及无法采用常规监测手段的患者

D
新型数据：起居状态，体动状态
为医务人员提供更充分的诊疗依据

 3.6老人非接触式远程监护服务
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养老服务中心

迷路了~

实时定位

偏离区
域告警

客户关
怀

突发危
险情况

 利用先进的移动定位

技术和GIS技术，可

以随时定位老人的实

时位置，为其提供帮

助，还能通过设置偏

离告警，当老人离开

或者进入指定区域，

平台自动告警，并且

以短信方式通知家属，

提前避免隐患发生！

 3.7 电子围栏/一键呼叫服务
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 3.8 腕表监测服务

• 心率监测及远程安全监护

• 计步运动量数据统计

• 用户睡眠质量统计

• GPS/LBS/北斗基站多重定位及出行行踪监护

• 电子围栏

• 双向通话

• SOS紧急呼叫

• 智能健康管理应用

• 监护人远程实时查询

• 云服务器保存管理健康数据

• 获取并管理血压计和血糖仪数值

适用人群：

- 家庭有需要照看的老年人
- 需要健康看护和管理者
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 3.9 呼叫中心便民服务

针对商业服务中的服务客户、服务商管理、工单派发、上门服务、服务质量考核、工单结算整套流程；
作为服务业务支撑，包含服务人员、服务产品、服务类型、服务商进行基础数据配置。
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 3.10 老人助医服务

为老人提供北京知名医院助医服务，享受易康盛世提供的定制服务：

助
医
服
务

特需门诊

专家面诊

专家会诊

住院服务

 本省内三甲医院，及解放军301医院、武警总医院、北京军
区总医院等特需门诊绿色通道，实现方便、快捷和精准就医。

 预约本省内三甲医院，及解放军301医院、武警总医院、北
京军区总医院等相关科室的专家面诊，出具书面意见。

 预约本省内三甲医院，及解放军301医院、武警总医院、北
京军区总医院等相关多学科专家会诊，出具会诊意见。

 协调本省内三甲医院，及解放军301医院、武警总医院、北
京军区总医院等相应科室或者楼宇的住院床位。

转诊服务  协助联系国内外顶级医疗机构进行转诊治疗。
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易康云机构管理端提供：

 患者统计报表：年龄分布、性别/地区分布、疾病人群病种分析、健康评估分析…

 医生统计报表：年龄分布、性别/地区分布、绩效分析、收益分析、工作强度……

统计报表

 3.11 统计服务
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PART  04

硬件及案例
没有最好 只有更好
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 4.1 易康云硬件设备

多 功 能 一 体 机

易 康 云 移 动 监 测 套
装 （ Y K Y - F S 1 6 ）

远 红 外 理 疗 床

中 医 生 物 电 理 疗 仪
（ S K Y - 3 0 3 ）

设 备 定 制 接 口 开 发
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 4.2 定制智能硬件设备

 徕康一体机（LK-300H）

 徕康一体机（LK-300F）

 双佳健康小站(SK-T8)

 健康管理一体机（SK-T6）

 双佳社康宝（SK-E100）

 超声骨密度（BMD-9）

 动脉硬化（VBP-9）

 经颅多普勒（TCD-2000）

 便携式动脉硬化（YF/XGYD）

 人体成分(YF/BCA-1)
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 4.3 项目案例
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 4.3 项目案例
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 4.3 项目案例
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PART  05

联系我们
合作共赢——让天下没有难做的生意
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400 060 1128  13911590742

tyf@ekangcn.com

http://weibo.com/ekangcn

公司名称：易康云（北京）健康科技股份有限公司

公司地址：北京经济技术开发区文化园东路6号高校创意总部4层

官方网站：http://www.ekangcn.com 
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